个人电子渠道使用说明
本次系统整合完成后，原三家银行客户将享受中原银行标准化的统一服务。2022年8月29日8:00起，原四家银行个人客户统一登录使用中原银行个人电子渠道（个人手机银行、个人网上银行、微信银行等），现就相关规则说明如下：
一、登录使用规则说明
1、若您同时开通中原银行和原三家行任一家或多家个人电子渠道，以中原银行用户密码直接登录使用；    
2、若您同时开通原三家行两家及以上个人电子渠道的，需重置密码后登陆使用；
3、其他情况的，均可正常登录使用。
二、蓝牙Key/Ukey使用规则说明
1、在蓝牙Key/Ukey有效期内，若您同时拥有中原银行和原三家行任一家或多家蓝牙Key/Ukey，请使用中原银行蓝牙Key/Ukey，且蓝牙Key优先于Ukey使用；    
2、在蓝牙Key/Ukey有效期内，若您同时拥有原三家行两家及以上蓝牙Key/Ukey，请按照原洛阳银行、平顶山银行、焦作中旅银行优先顺序使用，且蓝牙Key优先于Ukey使用；
3、在蓝牙Key/Ukey有效期内，其他情况的，可正常使用。
三、蓝牙Key限额规则说明
原洛阳银行蓝牙key个人手机银行客户日累计转账限额调整为500万元，低于此限额的客户，限额保持不变。
四、个人信息完善说明
如果您的个人信息存在不完整、证件有效期过期、手机号码与其他客户重复使用等情况，为了不影响您的后续使用，请到我行任一网点进行维护。
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